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Fingeren pa pulsen

Hvad er din jobtitel, uddannelse og hvad bestar dit
arbejde af?

Jeg har siden 1. marts 2020 veeret underviser, coach
og vidensiveerksaetter i Vi Skaber Viden Sammen.
Virksomheden designer engagerende laering og online
undervisning til sundhedsprofessionelle. | gjeblikket er
jeg i gang med at designe og udvikle en uddannelse i
klinisk lederskab, hvis primaere sigte er at kvalificere til
tveerfagligt samarbejde og praksisudvikling gennem in-
novation (Munksgaard 2020a).

Jeg er uddannet sygeplejerske fra Odense Sygeple-
jerskeuddannelse i 1996. | 2005 blev jeg kandidat i
paedagogik, og for et par ar siden erhvervede jeg mig
en Master i It-Interaktionsdesign med speciale i bruger-
fokuseret e-laeringsdesign. Lige fra jeg blev feerdigud-
dannet sygeplejerske har jeg vaeret interesseret i det
paedagogiske felt og seerligt i koblingen mellem teori
og praksis.

Pt er jeg i fuld gang med at udvikle podcasts, videoer,
tekster, quizzer, designe synkron/live online under-
visning og noget, som jeg kalder for praksis-udford-
rende opgaver.

Hvordan arbejder du med undervisning/vejledning?
Jeg er inspireret af begrebet transformativ leering (llleris
2003; Mezirow 2005), der omfatter, at man som laerende
badde arbejder med sig selv og et fagligt problem-
felt. Jeg har tre negleord for min undervisning: Enga-
gement, praksisorientering og refleksion. Jeg arbejder
med at bryde med teori-praksis dikotomien, ved at den
lzerende tager udgangspunkt i en problemstilling eller
problematik pa sin arbejdsplads. Selve det paedagogiske
design pa uddannelsen haenger ngje sammen med den
made, jeg teenker klinisk lederskab pa.

Klinisk lederskab er lederskab uden personaleansvar
(Munksgaard 2018, 2020b) men ikke desto mindre et
lederskab, som sundhedsprofessionelle og undervisere
hver dag begar sig i.

Af Marianne Eilss Munksgaard, Vidensivaerksaetter hos
Vi Skaber Viden Sammen, ekstern lektor pa KP, forfatter, e-leeringsdesigner

Klinisk forstas som det, der sker direkte i relation til
patienter og borgere, men klinisk handler ogsa om,
hvordan vi som sundhedsprofessionelle opfatter og
iagttager virkeligheden omkring os; hvordan vi bruger
vores erfaringer og viden, hvordan vi samtaler og dan-
ner relationer til mennesker omkring os. Klinik handler
derfor ogsa om alt det, der sker uden om patienter og
borgere, som er med til at skabe eller disrupte sammen-
haenge, kvalitet, arbejdsgange, samarbejdsstrukturer,
professioner, strategier, teknologi, etc.

Lederskab finder sted i alle de situationer, hvor der skal
koordineres, etableres sammenhange, prioriteres, sam-
arbejdes, delegeres, vejledes og treeffes beslutninger i
forhold til patienter, borgere, pargrende, kolleger, sam-
arbejdspartnere og studerende/elever. Klinisk lederskab
handler saledes om alle de situationer, hvor vi som sund-
hedsprofessionelle eller undervisere skal planlzegge og
skabe aktiviteter og handlinger - hvor vi skal f& noget til
at ske. Lederskab handler ogsa om alle de situationer,
hvor vi taenker, at det her kunne ggres anderledes, bedre
eller maske pa en mere smart og effektfuld made.

Teori og praksis skal forstds i sammenhaeng og retter
sig mod en praktisk viden (Schmidt 2006); Det er en
viden, som bestdr bade af teoretisk viden og praktisk
erfaring, som er tilpasset den aktuelle situation via re-
fleksion. For at arbejde med den praktiske viden bringer
den lzerende en problemstilling, en udfordring, en idé
til forbedring eller en vision om forandring fra sit arbe-
jdsliv med sig ind i uddannelsen. Den lzerende arbejder
med denne problemstilling i relation til teori, metoder
og modeller gennem en raekke forskellige praksis-ud-
fordrende opgaver, som bl.a. bestar i at udfordre egne an-
tagelser, idégenerering, dataindsamling via observation
og interview i egen organisation, interessentanalyser,
kritisk taeenkning, pitch, prototyping, mv. Eksempler pé
interessante problemstillinger kan veere: Hvad er sam-
menhaeng for borgeren? Hvordan etableres et netvaerk
for forlgbskoordinatorer? Hvordan bliver jeg en god
teamplayer? Hvordan faciliterer et tvaerfagligt team til
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samarbejde? Hvordan skabes en inkluderende og em-
patisk kultur pa plejehjemmet? Hvordan arbejdes med
veerdighed i zeldrepleje? Hvordan designes nye mader
at veere i praktik pa?

Hvad er du mest optaget af i dit virkelige nu?

Jeg er er optaget af fremtidens sundhedsvaesen, og hvil-
ke kompetencer der er brug for i fremtidens sundheds-
vaesen (Munksgaard & Haase 2020c¢). Det er i gjeblikket
interessant at felge med i, hvordan corona disrupter
den made, vi teenker og handler pa. Det giver mulighed
for at fa et indblik i, hvordan sundhedsprofessionelle
og undervisere navigerer i komplekse og ukendte
situationer - hvad har vi af kompetencer til at mes-
tre nye situationer? Hertil kommer, at der i fremtidens
sundhedsvaesen ikke vil vaere de samme ressourcer til
rddighed, som vi kender nu. Hverken tid, personale eller
gkonomi raekker til alt det, vi gerne vil og kan. Nogle vil
sikkert mene, at ressourcerne allerede er begraensede,
hvilket giver anledning til forskellige problematikker, fx
rekruttering af personale.

Jeg er optaget af at nyteenke de mader, vi leerer og
samarbejder pd, som kan understotte det vilkar, sund-
hedsprofessionelle og undervisere er anbragt i; mange
situationer er tiltagende komplekse og foranderlige,
hvor den viden og erfaring, vi har med os, ofte ikke er
tilstraekkelige. Vi kan ikke rationalisere og effektivisere os
ud af disse wicked problems - problemer, som er praeget
af flertydighed, og hvor der ikke er én rigtig lzsning. Det
er derfor essentielt at teenke i tvaerfaglighed, for ingen
profession kan alene lgfte de udfordringer, det enkelte
menneske star i. Det tvaerfaglige og helhedsorienterede
fokus gar, at vi ma teenke uddannelse pa en anden made
- uddannelse som tager sit afsaet i praksis, inspireres af
praksis, foregar i praksis og ikke mindst uddannelse, som
er med til at udvikle praksis.

Hvorfor interesserer dette omrdade dig i forhold til
undervisning/vejledning?

At taenke ud af boksen er en fascinerende evne men
noget, som vi mennesker hele tiden skal holde os selv
op pa og blive udfordret i forhold til. Det er netop det,
som litteratur - sdvel skgnlitteraert som humanistiske
teorier kan hjaelpe os med. De fremviser andre mader
at opfatte, forstd og handle pa i verden. Teenk blot
pa Pippi eller Alice i Eventyrland. En forstaelse for, at
virkeligheden kan veere anderledes, giver mulighed for
at teenke pd nye mader. Formalet med laering ma vaere
at udvide sine tanke- og handlemuligheder.

Hvis du skal komme med en pointe eller et rad, du
gerne vil videregive, hvad skal det sd vaere?

| sundhedsvaesenet findes en praksis, som til tider er
preeget af en O-fejlskultur, hvor ud-af- boksen tan-
kegangen kan blive en udfordring, hvis vi tror, der kun
er en rigtig lesning pa problemet - lgsninger defineret
af andre uden for situationen (retningslinjer, ledere,
andre professioner). At turde udfordre egne og andres
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antagelser handler ogsa om at forsta sig selv og den or-
ganisation, vi er en del af. Forstd, at det er os selv, der er
med til at skabe rammer, vilkdr og muligheder for frem-
tidens sundhedsveesen. Den polske sociolog, Zygmunt
Bauman, siger det meget rammende i fglgende citat:

"Ndr alt kommer til alt, sé seetter en forstdelse af os selv i
nutiden os bedre i stand til at begribe samtidens vilkér og
forhold, uden hvilken der ikke ville veere noget hdb om at
forme fremtiden” (Bauman & May, 2003).
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